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上诉人杨凯、卢阳因与被上诉人赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏计算机软件开发合
同纠纷一案，不服山东省青岛市中级人民法院于2021年4月2日作出的（2020）鲁
02知民初44号民事判决，向本院提起上诉。本院于2021年6月30日立案后，依法
组成合议庭进行审理,并于2021年8月17日询问当事人。上诉人杨凯、卢阳共同委托
的诉讼代理人赵吉军、张瑜，被上诉人赵伟、杨晓刚共同委托的诉讼代理人姜松炎
，被上诉人刘泳磊的委托诉讼代理人姜松炎、王艺霖参加询问。本案现已审理终结
。

杨凯、卢阳上诉请求：撤销原审判决，驳回赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏原审全
部诉讼请求；诉讼费用由赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏负担。事实和理由：（一
）根据《委托平台开发协议书》（以下简称开发协议）约定，杨凯、卢阳拥有涉案
计算机软件的著作权及其他相关权利，赵伟等人必须向杨凯、卢阳合格交付源代码
，但其从未交付。赵伟等人作为专业软件开发人员，完全清楚源代码的合同义务及
交付方式，但却一直拒绝履行交付源代码的在先合同义务，构成重大违约。（二）
根据开发协议的约定及计算机软件的属性，赵伟等人必须向杨凯、卢阳交付平台开
发手册、使用手册、数据库说明书等软件文档，但其从未交付，也构成重大违约。
（三）赵伟等人未履行交付发票义务，构成在先违约。综上，原审判决未支持杨凯
、卢阳的先履行抗辩，在赵伟等人未履行在先合同义务情况下判决杨凯、卢阳支付
全部合同款项，相当于免除了赵伟等人的合同义务和软件开发者的法定义务，违反
法律规定，损害委托人的合法权益。

被上诉人赵伟、杨晓刚、刘泳磊共同答辩称：已经完全履行了合同约定的内容，并
交付了软件源代码，否则杨凯、卢阳无法申请计算机软件著作权登记，并且在原审
时也通过优盘拷贝交付，二审中再次向法院提存。双方签订的合同系杨凯、卢阳提
供的版本，并未约定需要提供开发手册、用户手册，也未约定提供发票是付款的前
提条件，本案不存在先履行抗辩权的适用情况。原审法院认定事实清楚，适用法律
正确，请求驳回上诉，维持原判。

被上诉人司德鹏未进行答辩。

赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏向原审法院提起诉讼，原审法院于2020年4月3日
立案受理。赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏起诉请求：1.判令杨凯、卢阳支付平台
开发费8万元及以8万元为基数，自2020年1月1日起，按照同期全国银行间同业拆
借中心公布的贷款市场报价利率的1.5倍计算至款项清偿之日的利息；2.本案诉讼费
用由杨凯、卢阳负担。事实和理由：杨凯、卢阳与赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏
于2018年11月签订开发协议，约定前者委托后者开发“中小学生成长动力档案网
平台”。协议签订后，赵伟等人按照协议约定履行了义务，但杨凯、卢阳在支付尾
款10万元中的2万元后拒绝支付剩余的8万元，严重侵害了其合法权益。原审审理中
，赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏将主张的平台开发费及利息计算基数变更为6万
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元。

杨凯、卢阳原审共同辩称：（一）其从未拒绝支付合同二期开发款项；（二）赵伟
等人从未向其出具开发手册、使用手册、数据库说明书、以及软件产品应该进行的
必要数据测试记录，也未出具“应对已完成开发部分出现问题时，被告如何解决的
程序和时间点”的说明；（三）其已支付合同二期开发费用4万元；（四）该平台
目前不能识别新增加的关键词等，要求赵伟等人给出完整的时间表，避免耽误2020
年上学期使用软件；（五）要求赵伟等人出具增值税发票。

原审法院认定事实：

2018年11月4日，杨凯、卢阳与刘泳磊、赵伟、杨晓刚、司德鹏签订开发协议，主
要内容为：杨凯、卢阳支付给赵伟等人平台开发费用合计50万元；系统开发后赵伟
等人负责系统的运营维护一年，自2019年1月1日至2019年12月31日；在每个季度
末根据用户使用中提出的问题，在原有板块不变的情况下实时系统升级；赵伟等人
在2019年的每个季度末按照用户使用中提出的问题进行升级（赵伟等人责任范围内
），完成四次升级后，杨凯、卢阳支付剩余的平台开发费10万元。开发协议未明确
约定赵伟等人需要向杨凯、卢阳提供开发手册、使用手册、数据库说明书、测试记
录、说明及出具发票的内容。

2019年1月27日，双方就软件开发一期合同款扣除2万元达成一致意见。

杨凯与案外人周鹏于2019年9月3日至2020年1月3日的微信聊天记录显示：赵伟等
人已经完成杨凯提出的第三季度、第四季度的升级内容。原审中，杨凯、卢阳对“
赵伟等人已完成杨凯、卢阳提出的升级内容，应向赵伟等人支付协议约定最后一笔
款项”无异议。

2019年12月28日至2019年12月30日，刘泳磊与杨凯微信聊天记录显示：杨凯询问
刘泳磊就约定的运维期限届满后续维护事宜的想法，双方未协商一致。

2018年11月4日、2018年11月26日、2019年1月2日、2019年1月28日、2020年1
月15日，杨凯向刘泳磊账户相继转账约40万元。2020年1月15日，杨凯向案外人
周鹏转账2万元。原审庭审中，经双方确认，杨凯、卢阳剩余未付的平台开发费为6
万元。

原审法院认为，本案争议焦点为：1.杨凯、卢阳应否向赵伟等人继续支付开发费尾
款6万元；2.杨凯、卢阳是否应当支付开发费产生的利息。

关于支付开发费尾款的问题。本案中，双方当事人签订的开发协议系当事人真实意
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思表示，内容于法不悖，双方均应依约履行。合同约定，赵伟等人完成软件四次升
级，杨凯、卢阳即应当支付剩余的平台开发费用。现赵伟等人已经按约定完成了升
级的内容，且合同中并未明确约定赵伟等人向杨凯、卢阳提供开发手册、使用手册
、发票等是支付尾款的前提，故上述理由不能成为杨凯、卢阳拒付合同尾款的抗辩
理由。因此，杨凯、卢阳应当按照约定向赵伟等人支付开发费6万元。

关于赵伟等人的利息主张。虽然开发协议中并未明确约定赵伟等人向杨凯、卢阳提
供开发手册、使用手册等材料，但是根据合同的性质、目的和交易习惯，这属于使
用软件的协助义务，赵伟等人未提供存在一定的主观过错，故对其利息主张不予支
持。

原审法院依照《中华人民共和国合同法》第五条、第八条、第六十条，《中华人民
共和国民事诉讼法》（2017年修正）第六十四条之规定，判决：一、杨凯、卢阳于
判决生效之日起十日内向赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏支付计算机软件平台开发
费6万元；二、驳回赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏的其他诉讼请求。如未按判决
指定的期间履行给付金钱义务，应当依照《中华人民共和国民事诉讼法》（2017年
修正）第二百五十三条的规定，加倍支付迟延履行期间的债务利息。案件受理费13
00元，由杨凯、卢阳负担。

本院二审期间，杨凯、卢阳为支持其主张，新提交如下证据：证据１.《成长动力平
台2019年度第一、二、三、四季度的升级计划表》及诉讼双方就软件升级问题的沟
通记录，拟证明涉案软件并未在2019年1月开发完成，大量开发工作通过升级方式
开发完成；证据2.双方就涉案争议进行沟通的微信群聊记录，拟证明赵伟等人认可
未向杨凯、卢阳交付源代码、发票、用户手册等资料的事实。

上述证据经质证，赵伟、杨晓刚、刘泳磊对证据１的真实性均予认可，并主张涉案
软件已在2019年1月完成上线，杨凯、卢阳已于2019年1月28日支付了该阶段的平
台开发费，现其已完成杨凯、卢阳提出的升级内容，杨凯、卢阳应支付协议约定的
最后一笔款项；证据2微信群聊记录是原审中双方在沟通和解过程中形成的，不能
证明赵伟等人承认其存在违约行为。

赵伟、杨晓刚、刘泳磊为支持其主张，新提交以下证据：

证据１.山东成长动力教育科技服务有限公司（以下简称成长动力公司）企业信用信
息公示报告，拟证明该公司是杨凯、卢阳作为股东设立，法定代表人为杨凯；证据
２.计算机软件著作权登记公告、软件著作权登记申请所需文件，拟证明杨凯、卢阳
已于2019年8月6日将赵伟等人开发的“山东中小学生成长动力档案网”申请计算
机软件著作权登记，因申请软件著作权登记需要提交“源程序”，因此其早已将源
代码交付杨凯、卢阳。
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上述证据经质证，杨凯、卢阳对证据１的真实性无异议，对关联性有异议；对证据
２的真实性无异议，但认为在申请软件登记时，还远未完成相关功能的开发，在20
19年1月之后通过大量修改和四次升级才逐渐得以完善，赵伟等人实际上未向其交
付最终软件程序的源代码。

本院认证意见为，对双方当事人提供证据的真实性予以确认，对证明力将综合全案
事实予以评定。

二审期间，赵伟通过本院向杨凯转交了其掌握的源代码及其于二审期间编写的《成
长动力平台网站开发文档》及所附《成长动力网站API列表》。对上述文档，赵伟
作出说明称：由于开发协议没有约定需要提供相关手册，且原开发团队已经解散，
没有人员可以编写用户手册，其个人属于后端服务器的开发工程师，没有编写此类
手册的能力，只能提供后端部分的开发手册；目前负责涉案软件维护的周鹏系前端
人员，其熟悉用户与浏览器的交互，若杨凯坚持要求提供用户手册，可以由周鹏提
供。杨凯、卢阳接收了经本院转交的源代码及上述文档，其质证意见为：其并非技
术人员，无法判断源代码的内容，也无法看懂开发手册的内容，并要求提供用户使
用手册。对于杨凯、卢阳提出的异议，本院要求其限期提出具体意见，杨凯、卢阳
未向本院提出，本院结合双方提交的证据认定：赵伟于二审期间向杨凯、卢阳交付
源代码、开发手册后端部分，未交付开发手册的前端部分及用户手册的事实。

原审查明的事实基本属实，本院予以确认。

本院另查明：

2018年1月16日，杨凯、卢阳出资设立成长动力公司，杨凯担任法定代表人。201
9年8月6日，成长动力公司对“山东中小学成长动力档案网平台”在中国版权保护
中心申请了著作权登记，登记公告显示的软件开发完成日期为2019年1月31日，首
次发表日期为2019年2月28日。

2019年4月3日、7月1日、9月3日、12月2日，杨凯在“成长动力平台持续提升微
信群”发送2019年度第一、二、三四季度的升级计划表，杨凯、赵伟及后期维护人
员周鹏在该微信群就涉案软件模块开发和升级事宜进行了沟通。双方确认赵伟等人
已经完成了涉案软件的四次升级。

原审期间，刘泳磊、赵伟与杨凯通过微信群聊的方式进行了沟通。赵伟表示，代码
数码库已经提交，用户手册可以按照杨凯的要求，由其和刘泳磊整理后提供。杨凯
要求先解决平台存在的问题，以顺利进行到“评价”阶段。双方未达成一致意见。

本院认为，本案系计算机软件开发合同纠纷。因引起本案纠纷的法律事实发生于《
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中华人民共和国民法典》施行之前，故本案应当适用《中华人民共和国合同法》（
以下简称合同法）的相关规定。根据双方当事人的诉辩主张，本案二审争议焦点为
：（一）赵伟等人是否存在违约行为；（二）杨凯、卢阳以及赵伟等人应当承担的
责任。

◊1◊关于赵伟等人是否存在违约行为的问题

关于源代码是否交付。本案原审期间，杨凯、卢阳并未主张赵伟等人未向其交付源
代码，二审中主张赵伟等人交付的源代码并非软件四次升级后的最终代码。对该主
张，杨凯、卢阳没有提供证据证实赵伟等人交付的源代码不符合约定，且二审期间
赵伟再次交付了源代码，杨凯并未提出实质性异议，故上述事实足以认定赵伟等人
已经履行了交付源代码的合同义务。

关于杨凯、卢阳主张赵伟未向其开具发票的理由，开发协议并未约定以开具发票作
为付款条件，发票的开具也并非合同明确约定的义务，杨凯、卢阳不能以赵伟等人
未履行开具发票的附随义务抗辩其付款的主要义务。

关于赵伟等人是否负有交付开发手册、用户手册的义务。根据开发协议约定，赵伟
等人应当向杨凯、卢阳提供平台的“源代码”“数据库”等资料。对此，本院认为
，根据《计算机软件保护条例》第二条、第三条第一款第三项规定，计算机软件是
指计算机程序及其有关文档，而文档是指用来描述程序的内容、组成、设计、功能
规格、开发情况、测试结果及使用方法的文字资料和图表等，如程序设计说明书、
流程图、用户手册等。因此，开发手册、用户手册均属于计算机软件的必要组成部
分，对于软件的开发、维护、升级以及使用具有重要作用。就计算机软件开发合同
而言，开发方应当交付的软件成果，既包括计算机程序，也包括与计算机程序有关
的文档。本案中，开发协议约定赵伟等人应当向杨凯、卢阳提供平台的“源代码”
“数据库”等资料，该资料应当包括杨凯、卢阳主张的开发手册、用户手册。赵伟
等人以开发协议没有明确约定即视为不需要交付上述文档的理由系对合同性质及开
发任务具体内容的错误理解，杨凯、卢阳主张赵伟等人交付开发手册、用户手册于
法有据。赵伟等人在开发软件过程中没有及时形成有关文档，事后仅能提交开发手
册的后端部分，无法提交开发手册的前端部分及用户手册，没有全面履行文档交付
义务，且给杨凯、卢阳的后续软件开发、升级及正常使用造成困难，因此构成违约
。

（二）关于杨凯、卢阳以及赵伟等人应当承担的责任的问题

根据合同法第一百零七条规定，当事人一方不履行合同义务或者履行合同义务不符
合约定的，应当承担继续履行、采取补救措施或者赔偿损失等违约责任。杨凯、卢
阳以赵伟等人未交付文档为由主张先履行抗辩权，鉴于赵伟等人组成的开发团队已
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经解散，客观上已经无法完成全部文档的编写工作，要求其继续履行交付剩余文档
的义务已不具备现实可能性，赵伟等人应当承担赔偿损失的违约责任。根据本案实
际情况，本院酌情确定赵伟等人承担3万元的赔偿数额。

根据开发协议约定，赵伟等人完成四次升级后，杨凯、卢阳应当支付剩余开发费用
。赵伟等人已经完成了软件的四次升级，合同约定的付款条件已经成就，故杨凯、
卢阳应当依约支付剩余平台开发费6万元，与赵伟等人应当承担的3万元损失赔偿相
抵后，还应支付开发费用3万元。

综上，杨凯、卢阳的上诉请求部分成立，本院予以支持。原审关于赵伟等人履行合
同存在一定过错的认定正确，但对于文档交付义务的性质认定错误，本院予以纠正
并改判。依照《中华人民共和国合同法》第六十条、第一百零七条，《计算机软件
保护条例》第二条、第三条第一款第三项，《中华人民共和国民事诉讼法》第一百
七十七条第一款第二项之规定，判决如下：

1、撤销山东省青岛市中级人民法院（2020）鲁02知民初44号民事判决第二项；

2、变更山东省青岛市中级人民法院（2020）鲁02知民初44号民事判决第一项为：
杨凯、卢阳于本判决生效之日起十日内支付赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏计算机
软件开发费3万元；

三、驳回赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏的其他诉讼请求。

如果未按本判决指定的期间履行给付金钱义务，应当依照《中华人民共和国民事诉
讼法》第二百六十条的规定，加倍支付迟延履行期间的债务利息。

一审案件受理费1300元，由赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏负担650元，杨凯、卢
阳负担650元；二审案件受理费1300元，由赵伟、杨晓刚、刘泳磊、司德鹏负担65
0元，杨凯、卢阳负担650元。
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